




Marketing & Handel
Campus Essen
Univ.-Prof. Dr. Hendrik Schröder

Vortragsreihe Category Management 
im Wintersemester 2008-2009



Seminar Category Management Kompakt – 19. Juni 2009



Seminar Marketing und Handel – 25. und 26. Juni 2009





Unsere Preise für Sie

10. ECR-Tag in Dresden
(Eintritt, Reisekosten)

Vier Ausgaben von „Handel im Fokus“





ab 12.00 Registrierung

12.10 - 12.20
Prof. 
Schröder

Eröffnung

12.20 - 12.45 Kaufland
Personalisierung von Kundenbeziehungen 
- Die praktische Umsetzung bei Kaufland

Frank 
Gerritzen

12.45 - 13.10
Ferrero
Checkpoint

Kommunikation am POS am Beispiel 
Ferrero

Erik Bierbaum
Dirk Endlich

13.10 - 13.45 Kaffepause – Zeit für erste Kontakte

13.45 - 14.10 Metro
Personalization of Customer Relation at 
Metro C&C

Alexis Breuer

14.10 - 14.20 Obi Unternehmenspräsentation Laura Hartung

14.20 - 14.30 Brenntag Unternehmenspräsentation Simone Seifer

14.30 - 14.40
Prof. 
Schröder

Schlusswort

ab 14.40 Networking bei Fingerfood und Kaltgetränk

Marketing & Handel
Campus Essen
Univ.-Prof. Dr. Hendrik Schröder


