
Studentische Aushilfe (m/w/d)
Client- und Servermanagement
am Standort Dortmund

Unterstützen Sie die KVWL als studentische Aushilfe in unserem

Geschäftsbereich IT mit einem zeitlichen Umfang von bis zu 20

Wochenstunden und einer Vergütung in Höhe von 13,55 EUR brutto /

Stunde.

Studentenjobs bei der KVWL: Praxiserfahrung,

Flexibilität und attraktive Vergütung.

Sammeln Sie wertvolle Berufserfahrung in der Zukunftsbranche

Gesundheit und unterstützen Sie die KVWL am Standort Dortmund

als studentische Aushilfe! Wir bieten Ihnen spannende Einblicke,

ein modernes Arbeitsumfeld im Herzen des Ruhrgebietes und eine

attraktive Vergütung.

Ihre Aufgaben:

Telefonischer 1st-Line-Support der internen Kunden 

2nd-Line-Support insbesondere für Windows 10, Office- und

Inhouse-Produkte

Hardwareänderungen, -auslieferung und -umzüge

Dokumentation der Kundenkontakte im Ticketsystem

Ihr Profil:

Eingeschriebener Vollzeitstudent, idealerweise im Bereich

Informatik, Medizinische Informatik oder einer vergleichbaren

Fachrichtung

Sicherer Umgang mit den Microsoft Betriebssystemen und

Office-Produkten sowie Kenntnisse im PC-Umfeld (Hardware und

Software)

Gute Deutschkenntnisse und ausgeprägte

Kommunikationsfähigkeiten

Zuverlässigkeit und Freundlichkeit mit hoher

Dienstleistungsorientierung

Belastbarkeit sowie Offenheit für Veränderungen und wechselnde

Anforderungen

Ihre Vorteile bei der KVWL

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann bewerben Sie sich mit Ihren aussagekräftigen und

vollständigen Bewerbungsunterlagen bis zum 14.05.2019. Nutzen

Sie dazu bitte ausschließlich unser Online-Portal unter

karriere-kvwl.de. Geben Sie dabei auch Ihren nächstmöglichen

Eintrittstermin an.

Bitte beziehen Sie sich auf die

Ausschreibungsziffer 2019-043. Ihre

Ansprechpartnerin für Rückfragen: Stefanie

Schlor, Tel. 0231/9432-3142


